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Savjetovanje i zaštita osoba pogođenih
nasiljem
Različiti centri podržavaju žrtve porodičnog nasilja. Uglavnom
povjerljivo i besplatno. Ostali članovi porodice mogu takođe zatražiti
pomoć.

U hitnom slučaju
U hitnom slučaju: Policiju pozvati (Tel. 112).
Žene i djeca nalaze zaštitu u siguronosnim kućama. Na Hotline-tel. AppElle! Savjetnici
su dostupni dan i noć (Tel. 031 533 03 03).
Ostali brojevi za hitne slučajeve navedeni su ovdje.

Pomoć kod Savjetovališta za žrtve (Opferhilfe)
Savjetovališta za pomoć žrtvama (Opferhilfe-Beratungsstellen) savjetuju i informišu
osobe koje doživljavaju nasilje u porodici. Ova pomoć je besplatna. Zajedno sa
stručnom osobom možete da planirate sledeće korake.
Zaposleni podliježu diskreciji. To znači da im nije dozvoljeno da bilo koga informišu o
razgovorima. Takođe ni policiju.

Pomoć žrtvama (žene i djeca) (Opferhilfe)

Kanton Bern: Opferhilfe Bern, 031 370 30 70, www.opferhilfe-bern.ch (Stranica je
dostupna samo na njemačkom i francuskom jeziku)
Regija Biel: Solidarité Femmes, 032 322 03 44, www.solfemmes.ch oder Centre LAVI,
032 322 56 33, www.opferhilfe-biel.ch (Stranica je dostupna samo na njemačkom i
francuskom jeziku)
Regija Thun-BO: Vista, 033 225 05 60, www.vista-thun.ch (DE) (Stranica je dostupna
samo na njemačkom jeziku)
Siguronosne kuće (Frauenhäuser): AppElle! (24h/7-Hotline), 031 533 03 03

Pomoć za sve osobe

Opferhilfe Bern: 031 370 30 70, www.opferhilfe-bern.ch (DE | FR) (Stranica je
dostupna samo na njemačkom i francuskom jeziku)
Dargebotene Hand: 24h/7 Beratung, Tel. 143, www.143.ch (DE | FR) (Stranica je
dostupna samo na njemačkom i francuskom jeziku)
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Više informacija (linkovi, adrese, brošure, informacioni listovi)
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